
2.محور العملاء والسوق 

 )Direct Brokers(  2.1 التوســع فــي تســويق منتجــات التأميــن علــى الحيــاة والتأمينــات العامــة مــن خــال وســطاء التأميــن

ووكلاء التأميــن )Agents( بالإضافــة إلــى كادر المبيعــات المباشــر.

2.2 تشجيع العملاء على استخدام التطبيق الإلكتروني لخدمات التأمين الطبي.

2.3التركيز على البيع من خلال التطبيق الإلكتروني للشركه فيما يتعلق بتأمين السفر والمنازل

 2.4 التركيــز علــى التعريــف جميــع منتجــات الشــركه مــن خــال وســائل التواصــل الاجتماعــي وذلــك لجــذب عمــاء اكثــر 

للشــركة.

3.محور العمليات 

3.1 الاستمرار في تطوير البنية التكنولوجية وأتمتة الدائرة المالية ودائرة التأمين الطبي.

3.2 تخفيض التكاليف وربطها بالفائدة المرجوة.  

4.محور الموارد البشرية 

للشــركه.                               المرجــوه  الأهــداف  لتحقيــق  وذلــك  فقــط  المبيعــات  دائــره  بموظفــي  الجديــدة  التعيينــات  حصــر   4.1

.)KPI( الرئيســي  الأداء  العمــل ومؤشــر  تتطلبــه طبيعــة  مــا  بحســب  اللازمــة  التدريبيــة  الفــرص  توفيــر   4.2

4.3 تطبيق مشروع الاحلال الوظيفي.                                                                                                                                         

4.4 اجراء عمليات تنقلات بين الموظفين بما يضمن تنويع خبرات الموظف. 

المحور المالي

1.1 تحقيق نمو في الارباح وتعزيز حقوق المالكين بتحقيق عائد سنوي جيد من رأس مال الشركة للعام 2022 

1.2 تحقيــق نمــو فــي الأقســاط المكتتبــة بنســبة %11 لتصبــح 16,800,000 دينــار أردنــي مقارنــه بالعــام 2019 حيــث 

قامــت الشــركه بالغــاء رخصــه فــرع المركبــات بتاريــخ 2021-12-31 .

1.3 ضبط النفقات بشكل عام وزيادة الايرادات المتحققة للشركة

1.4 معالجة الخسائر المتأتية من الاستثمار والعمل على خلق فرص استثمارية جديده ذات ربحية جيدة.
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